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OM DU TRIVS NAR DU ARBETAR
AR DU EFFEKTIVARE; MERA PRODUKTIV,
MERA KREATIV.

ORGANISATIONEN VINNER PA
ATT MEDARBETARNA TRIVS
OCH AR PRODUKTIVA.

DAGENS TEKNIK GOR DET MOJLIGT:
ARBETA DAR DU TRIVS, NAR DU TRIVS.




Denna broschyr har publicerats av projektet KOMMUNSAMARBETE KRING STIMULERING
AV DISTANSARBETE. Projektet arbetar for flexibla arbetsmodeller och forbattrar

mojligheterna att arbeta och bo i Alands skirgard.

Var malsattning ar att stoda skapandet av flexibla arbetssatt, att ge flera personer
mojlighet att jobba dar de verkligen trivs. Vi trivs med att bo och ha skargdrden

som bas — fast vi ar ju inte alltid dar.

Att jobba flexibelt anses [ampa sig bast for arbetsuppgifter dar den anstallda sjalv
kan besluta 6ver hur han nar de 6verenskomna mélen, dar resultaten ar viktigare

an sattet hur malen nas, dar detaljstyrning inte anses behovas.

Borde inte alla jobb vara sadana?



Nya satt att organisera arbetet
ar bra for foretaget,
de anstdllda och miljon

Att man jobbar i utrymmen utanfér det egna kontoret ar
ju ingenting nytt. Resande siljare har gjort det i alla tider.
Fordldrar har varit tvungna att jobba hemma d& de inte ftt
barnvakt for sjuka barn. Men forst de senaste ren har den nya
tekniken gjort det mojligt for allt fler att jobba effektivt utan
att sitta pa kontoret frdn morgon till kvill, varje dag.

De flesta av oss jobbar idag helt eller delvis via datorer. Din
barbara telefon gor att du kan vara antraffbar da du vill —eller
dé sa krivs. Med en barbar dator och tillgdng till ett snabbt
datanit kan dujobba effektivt nastan var som helst. ip-telefoni
kan i stort sett eliminera telefonkostnaderna, med ny teknik
kan varje arbetsplats kostnadseffektivt anslutas till en video-
konferens.

Kan vi jobba helt oberoende av tid och plats? Nej, inte helt,
begreppet deadline kommer ju alltid att finnas. Och de flesta
av oss mdste dtminstone vara antriffbara via telefon vissa
tider. Ett fungerande arbetsteam madste ibland triffas bade
for formella moten och informellt dsiktsbyte. Men mojlighe-
terna att jobba flexibelt blir allt battre.

Distansarbete har ofta varit synonymt med arbete hemifran
mandag till fredag och detta passar vissa manniskor och vissa
arbetsuppgifter.

Men ménga vill kanske flexa ocksa vad giller platsen — jobba
pd kontoret, jobba hemma, jobba i parken eller pa kaféet eller
isin fritidsbostad. Eller férlinga sin semester pa Teneriffa med
en arbetsvecka for att i ostord, inspirerande milj6 planera den
kommande periodens arbete.

Begrepp som inte alltid halls isr

DISTANSARBETE betyder att man helt eller delvis arbetar i ett
utrymme utanfor féretaget. Vanligt dr att man jobbar hemifradn, men
man kan ocksa tinka sig t.ex. en 1T-stuga dir flera distansarbetare
jobbar for olika arbetsgivare. Att jobba 100 procent pa distans dr
ovanligt da det dr viktigt for distansarbetaren att hdlla kontakt med
sin organisation och sitt team.

FLEXARBETE har fitt en betydelse som ligger nira distansarbete men
med en nyans av mindre regelbundenhet — man arbetar delvis hemi-
frdn, delvis under resor, delvis pa kontoret.

HARARBETE ir ett koncept som har lanserats av den svenska kreati-
vitetsspecialisten Teo Harén och han definierar det som att arbeta pa
den bista mojliga platsen, oberoende om det dr pa kontoret, hemma
eller nigon annanstans”. Han betonar méjligheterna att fa nya intryck
genom att fysiskt forflytta sin arbetsplats.

Varfor inte jobba dar man trivs bast? Inom projektet tror vi att

alla vinner pa mera flexibla arbetssitt.

Anstillda har mojlighet att leva och bo dar de trivs bast. En
battre livskvalitet ger bittre arbetsresultat och mera kreati-
vitet.

Genom att erbjuda olika satt att arbeta breddar foretagen basen
for sin rekrytering. Trivsam boendemiljo och mojlighet att
sjalv organisera arbetet stoder ldngvariga arbetsforhallanden.
Foretag som satsar pd sina anstilldas trivsel blir attraktiva
arbetsgivare.

En systematisk satsning pa flexibla arbetssitt kan ge mojlighet
att spara kostnader for kontor. Ett 1T-foretag i Helsingfors
sparade 30 procent av sina fastighetskostnader genom att orga-
nisera om arbetet och anpassa kontorsutrymmena till det nya
sattet att jobba.

Distansarbete innebir farre arbetsresor. Utover inbesparad tid
blir f6ljden dven mindre miljobelastning.

ENTREPRENORSKAP. Diskussioner om distansarbete kan ibland leda
till att den anstillda dvergér till att vara foretagare och siljer tjanster
till sin tidigare arbetsgivare, kanske ocksa till andra kunder.

OUTSOURCING innebir att foretaget lagger ut sédana funktioner
som inte tillhor kirnverksamheten. Stat och kommun har ocksé i allt
storre utstrackning visat sig bendgna att “utsourca” delar av sin verk-
samhet. En tydlig trend ar att foretagen nu dven lagger ut taktiska
funktioner pa outsourcing, till exempel inom omradena for ekonomi
och personal.

UTLOKALISERING. Med utlokalisering avses att t.ex. en statlig
myndighet — kanske av regionalpolitiska skdl - flyttar en existerande
verksambhet till en annan ort. I Finland flyttade polisen sin 11-avdel-
ning fran Helsingfors till Rovaniemi, i Sverige flyttade Stockholms-
polisen ut vissa enheter till Stockholms skirgérd.



Aven ett bra sitt att jobba maste planeras

Kritiken mot flexibla arbetssitt har ofta riktat in sig pd svérig-
heten att styra och leda arbetet dd den anstillda inte jobbar
fysiskt i foretagets lokaler.

D4 utgdr man, medvetet eller omedvetet, fran att narvaro pa
arbetsplatsen dr synonymt med arbete — och att
frdnvaro fran arbetsplatsen betyder att

man inte arbetar. Cirka 30 procent av alla

Vivetalla att detinte 4r s4, eller huvudsakligen datorbaserat,

hur? ) i
o [ Finland anser nédstan 16 pro
Men indd kriver inforandet

av mera flexibla arbetssitt vissa
andringar i sdttet att leda organi- avtal om detta med
sationen. Man madste ta stillning till

ramarna —vem far arbeta flexibelt, hur mycket,

hur ordnar man den nirvaro och informella kommunikation

som dr nodvindig for att teamet skall fungera, hur definieras

I6nen och arbetstiderna for de anstallda?

Utan detta ramverk kan det uppsté konflikter mellan flexibelt
och 3 andra sidan traditionellt arbetande anstillda.

Nu talar vi 4ndd inte om ndgot nytt och oprovat: modeller
for att leda en organisation med olika typer av arbetssatt har
skapats, hjulet behover inte uppfinnas pa nytt.

distansjobbar, i Sverige &r siffran 14 procent. Av dem som
distansarbetar har storsta delen inga speciella skriftliga

I Finland har arbetsgivarna och de anstillda inom finansbran-
schen uppgjort gemensamma avtalsmodeller for anstillda
som overgdr till att jobba flexibelt. Motsvarande har gjorts av
forbunden inom informationsteknikomréadet.

P4 europeisk niva har arbetsmarknadspar-
terna ETUC, UNICE och CEEP tagit
fram ramar for distansar-

anstdllda idag jobbar
bete.

65 procent gor det delvis.

Och vart projekt har tagit

fram en checklista som

tacker sddana fragor som
behover beaktas.

cent av de anstallda att de

sin arbetsgivare. o
Huvudprincipen ir att inte dndra

sddant som inte behover dndras: den som
far manadslon far det dven i framtiden, tillginglighet pa vissa
tider kan fortfarande gilla, regler for semester, sjukledigt etc.
indras inte.

Men ett avtal kan gora att alla anstdllda upplever det som
normalt att jobba flexibelt, de som gor det fir inte daligt
samvete och kan fortsitta att skilja pa arbetstid och fritid —
ett vanligt problem vid oplanerad 6vergang till flexarbete.

Och behovet att 6verenskomma om realistiska mal galler ju
oforandrat...

Att bo och arbeta i skargarden, ha sina kunder, sin arbetsgivare

i Mariehamn, Stockholm, Abo eller
— manga jobbar redan pa detta satt.

CHRISTIAN PLEIJEL

Helsingfors ar ingen utopi

Christian Pleijel 4r 55 4r gammal, fil. kand.
samt major i svenska armén. Han dr nu
konsult i egen firma med ménga svenska
storforetag som uppdragsgivare. Inom
Interreg-programmet Skargarden ar han
projektledare for ”Skargirdsmuseer”.

Christian bor med sin hustru pa Kokar,
didr han skoter 75 procent av sitt arbete.
Kunderna triffar han cirka en gang per

ménad, med sina kolleger jobbar han i
natverk.

—Kairleken till min hustru, till skargdrden
och till ett fritt liv gjorde att jag beslot mig
for min nya livsstil. Avstandet till mina
kunders hektiska vardag forstarker vardet
av att jag kan tinka och reflektera.

Om 5-104r raknar Christian med att fort-
farande bo pd Kokar ddrifrdn han arbetar
som styrelseledamot i ndgra dlindska/
internationella foretag.



Distansarbetsplatsen

Aven om det kan vara kul att sitta pa bryggan och distansarbeta
med den barbara datorn i famnen, trddlost kopplad till natet, dr
det skal att skapa en fungerande arbetsplats dir du ofta jobbar.

Nedan foljer ndgra kommentarer om trivsel, effektivitet och
mojligheter.

D ERGONOMIN ir lika viktig hemma som i din arbetsgivares
utrymmen. Du behover en bekvam, justerbar stol, ett bord
planerat for datorarbete, lamplig belysning.

D Aven om den mesta informationen finns i datorn kan du beh6va
ett SAKERT UTRYMME f6r dokument, backup av datafiler. Ar du
anstilld av ett foretag har 1T-avdelningen synpunkter pa detta.
Vissa operatorer siljer backup-tjanster.

D Detgdr naturligtvis att jobba via modem. Effektivt arbete forut-
sdtter indd BREDBAND, modembaserade forbindelser mojliggor
t.ex. inte 1p-telefoni eller videokonferens och blir dessutom
dyra.

D For vanligt kontorsarbete racker i allmdnhet den formanligaste
forbindelse som din operator erbjuder. Har du speciella krav pa
overforing av bilder och vill du medverka i videokonferenser
rekommenderas en OVERFORINGSHASTIGHET pa 1t Mb/s.

D IP-TELEFON ger dig en rad mojligheter som t.ex. att flytta
anknytningar fran foretagsvaxlar till ditt hem eller varfor inte
flytta ett svenskt telefonnummer med hjilp av Internet sa att du
kan svara pa Aland. 1p-telefoni sparar dven pengar for interna-
tionella samtal.

D For 1p-telefoni ricker en overforingshastighet pd 1oo Kb/s
till. Viktigare dn hastigheten ar KVALITETEN, framkomligheten
eller qos (quality of service). Om kvaliteten pa dina rp-samtal
ar otillracklig kan din dator kora ett program som kopplar om
samtalen till den fasta linje du dnnu har.

SONJA BACKSBACKA

Sonja Backsbacka har bott pa Torsholmai  Sonja som kan koppla upp sig mot datasys-
Brdnd6i18 ar, hon flyttadeitiden hitmed  temet i Mariehamn. Tills vidare ingér en
sin man, lockad av ett intressant arbets-  viss pappershantering i systemet: reserdk-
tillfalle. ningarna levereras till Torsholma och efter

Sedan tvd ar tillbaka jobbar hon for Braindo behandlingen arkiveras de i Mariehamn.

foretagstjanst som levererar bokforings-
och andra tjinster &t bl.a. landskapsre-
geringen i Mariechamn. For Sonjas arbete dr vilfungerande datafor-

I framtiden blir sakert olika papperslosa
system aktuella.

bindelser en forutsattning. Samma galler

Reserikningarna for landskapsregeringens i )
de flesta nya jobb i skargérden.

tjanstemin kontrolleras och bokfors av




STATSRADETS KANSLI | HELSINGFORS — AGNETA AFELDT

Statsradets kansli i Helsingfors ansvarar
for overvakningen av genomférandet av
regeringsprogrammet och bistdr statsmi-
nistern vid ledningen av statsradet.

I januari 2002 tillsatte kansliet en arbets-
grupp for att utveckla distansarbete. Kans-
liets mal var att uppratthalla arbetsfor-
magan pa organisationsniva och att 6ka
flexibiliteten. P4 det individuella planet var
malet att uppratthdlla motivationen samt
att Oka flexibiliteten i arbetstiden. Dess-
utom ville man klarlagga hur de elektro-
niska forbindelserna fungerade i praktiken
oberoende av ort.

Utgdngspunkten var att den distansar-
betande skulle skota alla de uppgifter,
inklusive telefonsamtal, som hanfor sig
till tjansten, den enda skillnaden fick vara
att den fysiska arbetsplatsen dr en annan
an tjansterummet. Distansarbetaren skulle
anda arbeta minst tva dagar i veckan i sitt
tjansterum. For uppfoljning och rappor-
tering av distansarbetet skapades elektro-
niska blanketter. Dessa har dock slopats

il

AB ALANDIA ENGINEERING OY

Ab Alandia Engineering Oy ir ett inter-
nationellt foretag med cirka 50 anstillda.
Foretaget finns i fyra olika linder; Finland,
USA, Singapore och Estland.

Alandia Engineerings kunder stiller stora
krav pa sidkra leveranser vilket i sin tur
stiller stora krav pd de anstdllda — de
bor vara flexibla och anpassa sig. Detta
forsvdras av att bolaget verkar i olika
lander i olika tidszoner.

som obehovliga, arbetsresultateten kan
anda litt foljas upp.

En av de anstillda som borjade jobba pa
distans ir translatorn Agneta Afeldt som
bor pa 6n Histholmen i Kymmenedalen.

Agneta trivs med att jobba pd distans.
Under en normal vecka arbetar hon 2—3
dagar pa kontoret i Helsingfors dar hon, i
likhet med ovriga distansarbetare, har sitt
eget tjdnsterum.

Positivt med distansarbetet dr de bortfallna
arbetsresorna och mojligheten att jobba
ostort hemma. Agneta vill girna kunna
skilja pa arbete och fritid, darfor jobbar
hon i alllmanhet under normala kontors-
tider. D4 ar det ockséd littare att anpassa
sig till att jobba pé den ordinarie arbets-
platsen.

Arbetsgivaren stdr i Agnetas fall for data-
utrustningen och -kommunikationen. De
ordbocker och andra hjilpmedel som hon
nu behover hemma dr hon tvungen att
skaffa sjilv. Agneta dr nojd med sitt sitt

TONI BRANDT

Toni Brandt dr 33 4r gammal och utbildad
till grafiker. Han dr ocksa sjilvlard program-
merare och nu egenforetagare inom 11. Han
har nyligen flyttat till Vardé kommun.

—Sedan jag blev egenforetagare i maj 2005
har jag distansarbetat pa heltid. Storstadens
daliga framkomlighet och armbagsmenta-
litet motsvarar inte min syn pa livskvalitet.
Mina tidigaste barndomsminnen ar fran
ett lantligt hus i skargdrden, det ar har jag
kanner mig hemma.

—Nu farjagarbeta ostort, har nira till jobbet
och bestimmer 6ver mina egna arbetstider
och min arbetsmiljo.

For att underlitta arbetet ges de anstillda
mojlighet att arbeta hemifrdn. Bolaget
bekostar
anstillda som behover det och de har

Internetuppkoppling for de

mojlighet att arbeta direkt mot bolagets
server som finns pa kontoret.

Genom att arbeta hemma kan de anstillda
vara antriffbara trots att de inte kommer till
kontoret. De kan svara pd e-post ochringa
med 1p-telefoni. Detta underlittar arbete

att arbeta och riknar med att fortsitta
distansarbeta.

Statsradets kanslis projekt kan i det stora
hela anses ha lyckats. P4 detta inverkade
kanske mest arbetstagarnas motivation att
prova pa och klara den nya situationen.
Forsoksdeltagarnas chefers positiva install-
ning bor inte heller underskattas. Aven
fackforbundet har forhaéllit sig positivt till
detta sitt att arbeta.

En nackdel kan vara att e-post och telefon
lamnar en kommunikationsklyfta, man
missar alla informella samtal och det blir
svarare att avgora hurdan stimning som
rader hos en viss kund just nu.

— For att skargdrdskommunerna skall fa
fler inflyttare behovs det fler inflyttare,
det behovs en kritisk massa av kompe-
tenta arbetsgivare, kunder, anstillda och
samarbetspartners men ocksa folk som man
kan ha ett meningsfullt umginge med pa
fritiden.

speciellt mot dotterbolagen i t.ex. USA och
Singapore dir tidsskillnaderna ir stora. D4
ar det nodvandigt att vara antraffbar dven
efter kontorstid. Mdnga reser ocksa vildigt
mycket och tar giarna nigon timme extra
ledigt som kompensation for detta. D4 ar
det bra att kunna vara antriffbar hemifran.

N



Arbeta och bo i skargdrden!

Forutsittningarna att arbeta och bo i skdargdrden har egent-
ligen aldrig varit battre dn nu.

D Forbindelsetrafiken dr livlig &ret om, dnnu battre 16sningar
diskuteras.

D Snabba dataférbindelser finns till mdnga kommuner, beslut
om nya optiska kablar forvintas i en snar framtid.

D Infrastrukturen — hilso- och sjukvird, dagis och skolor,
butiker finns, instillningen till inflyttare dr positiv.

D I manga kommuner planerar man nu tomter for nya aret-
runtboende invinare. Arbetsutrymmen finns att hyra, vilja
att bygga nya saddana finns.

D Forandringarna i arbetslivet i kombination med ny teknik
gor att allt flera kan distansarbeta och bo i sin favoritmiljo

D Vill du etablera dig som foretagare kan du fa bade rdd och
etableringsstod.

Finns det en béttre milj6 att bo och arbeta i an den dlandska
skdrgarden?

» Kommunerna Briando, Foglo, Kumlinge, Kokar, Sottunga
och Vardo utgor den dlindska skidrgdrden, ett av de vack-
raste skargdrdsomraden i varlden. Har bor 2 400 personer
aret runt.

D Du kan bositta dig, 4ga bostad och driva foretag pa hela
Aland dven om du inte har hembygdsritt hir. Markforviry
kraver att du har hembygdsritt, den kan du anhélla om da
du har bott hir oavbrutet i fem ar.

D De dlindska skdrgardskommunerna vilkomnar inflyttare.

Nirheten och de korta beslutsvigarna betyder att du fér
snabba besked och din rost blir hord.

D Forbindelsefartyg skoter om trafiken till fasta Aland
och till Finland. Bredbandsuppkoppling dr mojlig i alla
kommuner.

Kontaktuppgifter till kommuner och 6vriga organisationer hittar du pa baksidan av denna broschyr.

JAN-AKE TORNROOS

Professor Jan-Ake Térnroos vid Abo
Akademi dr braindobo sedan hésten 2005.
Han har behov av att triffa sina kolleger
och studerande i Abo varje vecka och
posten som dekanus for fakulteten innebar
hantering av personalfrdgor, deltagande i
olika méten m.m.

Men for att kunna skriva och forska
behover han stillhet och distans till staden.
Och da dr det Lappo i Brind6 kommun
som giller. Aven rittande av tentamina,
lasande och kommentering av magister-
och doktorsavhandlingar kan skotas pa
distans. Och Abo Akademi har blanketter
for olika andamal pd nitet sd dven vissa

administrativa uppgifter kan klaras av
utan besok i Abo.

Tornroos konstaterar att nitet ger mojlighet
till samarbete 6ver hela jorden och namner
som exempel ett konferenspapper som han
nyligen skrev tillsammans med sin kollega
i Adelaide, Australien.

Tillgang till bredband ser Térnroos som ett
villkor for att kunna utveckla distansar-
betetiskargarden. Attraktiva boendemoj-
ligheter ar viktiga for att kommunerna skall
kunna locka inflyttare och han upplever det
som viktigt att skargdrden marknadsfor de
fordelar den kan erbjuda.




Nyttiga kontakter

Skargardskommunerna Arbeta och bo pa Aland
Briando 22100 Mariehamn
22940 Ava www.komhem.nu

www.brandoaland.fi . . e
Projektet Foretagsam skargard

Foglo 22820 Kumlinge

22710 Foglo www.foretagsam-skargard.net
www.foglo.aland.fi ;
Alands arbetsmarknads- och
studieservicemyndighet (AMS)
22100 Mariehamn
www.arbete.aland.fi

Kumlinge
22820 Kumlinge
www.kumlinge.aland.fi

Kokar Alands Ianfiskapsregering
22730 Kokar 22100 Mariehamn

www.kokar.aland.fi www.ls.aland.fi

Alands Handelskammare
22100 Mariehamn
www.hk.aland.fi

Sottunga
22720 Sottunga
www.sottunga.aland.fi

Vardo Alands Fﬁrgt;garefarening
22550 Vardo 22100 Mariehamn

www.vardo.aland.fi www.aff.aland fi

Distansarbetsprojektet

Patrick Andersson Carola Eklund
pata_andersson@hotmail.com carola.eklund@aland.net
Tel. 0405404862 Tel. 0400721239



